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Wymagania prawne odnoszace sie do
znakowania srodkow spozywczych
- zasady ogolne
doswiadczenia kontrolne Inspekcji Handlowej

Seminarium dotyczace znakowania zywnosci ekologicznej
Warszawa, 9 wrzesnia 2014
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Na rozgrzewke...

Dlaczego znakuje
sie Zywnosc?




Dlaczego?

Informacja o produkcie i jego cechach
charakterystycznych - odbiorca: konsument i inni
przedsiebiorcy (przewaga konkurencyjna)

Utatwienie w wyborze produktu (ostrzezenia,
alergie, autentycznosc, certyfikacje)
Utatwienie w korzystaniu z produktu (sposob
uzycia, termin przydatnosci do spozycia, data
minimalnej trwatosci)

Rozwiewanie kontrowersji uczestnikow rynku
(GMO, nanotechnologie, kraj pochodzenia, fair
trade)

Informacje o przedsiebiorcy - odbiorca: ci,
ktorzy maja ,,problem” z przedsiebiorca

Utatwienie w transporcie lub przechowywaniu
towarow (standardy opakowan, kontrola dostaw)

Marketing i promocja




Dlaczego?

zywnosc produkowana,
przyrzadzana i zbywana w tym samym miejscu -
ludzie wiedzieli (bo widzieli) co jedza

bardziej zaawansowana
konserwacja produktow zywnosciowych oraz ich
sktadnikow, masowa ich produkcja ze sktadnikow
pochodzacych od roznych dostawcow

- regularne podroze transatlantyckie i
globalny transport

- wynalazek ciggtego chtodzenia
- sklep samoobstugowy
- koszyk sklepowy
- wozek supermarketowy
- pierwszy hipermarket w Europie
- zakupy online (przez teletekst)




Kto ,,organizuje” oznakowanie?

W zasadzie wtadze panstwowe albo
same tworzg przepisy...

...albo inspiruja przedsiebiorcow do
ustanowienia systemu oznakowania

1855 cesarz Napoleon Il zlecit
opracowanie systemu klasyfikacji win
bordoskich

Ocena 61 chateaux m.in. na podstawie
cen z kilkudziesieciu lat i podpiecie ich
do 5 klas (cru)

Stato sie to podstawa dla podobnych
systemow, w tym wprowadzonego w
1923 w dolinie Rodanu przez barona
Pierre Le Roy de Boiseaumarié, ktory w
1935 doprowadzit do uchwalenia AOC
oraz powstania INAO
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//commons.wikimedia.org/wiki/File:Baron_Pierre_Le_Roy_de_Boiseaumari%C3%A9.jpg
//commons.wikimedia.org/wiki/File:Napole%C3%B3n_3%C2%BA_(1865).jpg
//upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/8/87/ChateauLatour03.jpg

Kto wymysla nazwe?
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Kto wymysla nazwe?
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Oznakowanie...

...zgodne z prawem
...zgodne z deklaracja
...zgodnie z ,,wrazeniem”
...jednolicie

...tego, co jest a nie tego, czego
w produkcie nie ma

...jako informowanie a nie
marketing




Oznakowanie...

‘ OZNAKOWANIE

- Wszystkich artykutéw rolno-spozywczych

Konkretnego artykutu rolno-spozywczego

I

Prezentacja i reklama (w sklepach, internecie, w trakcie
promocji, reklamy stacjonarne, w mediach...)

Zagadnienia horyzontalne (oswiadczenia zywieniowe i
zdrowotne, towary paczkowane / oferowane luzem)

Zagadnienia dotyczace wszystkich produktow, nie tylko
zywnosciowych: dziatalnos¢ gospodarcza, ewidencja
podmiotéw, ceny, przepisy sanitarne etc., prohibicyjne

(licencje), konsumenckie, podatkowe, akcyzowe...

Oznakowanie dobrowolne (nazwa fantazyjna, szczegolne
wlasciwosci, dobrowolne deklaracje)



https://www.google.pl/url?q=http://www.isis-europe.eu/unsc&sa=U&ei=qMBrU6xDxLjtBpG1gOAJ&ved=0CDMQ9QEwAw&usg=AFQjCNGLTGjvzqhKWXVBt_LB6aJRDOGloA
http://en.wikipedia.org/wiki/File:Flag_of_Vanuatu.svg
https://www.google.pl/url?q=http://police.ge/en/ministry/structure-and-offices/international-relations-department/euro-atlantic-integration/european-union&sa=U&ei=zMBrU9-eF4Gv7Abs-IHYCw&ved=0CC0Q9QEwAA&usg=AFQjCNFEV0gcH-tI_2GAgt9cFb444OJkyw
https://www.google.pl/url?q=http://pl.wikipedia.org/wiki/Stosunki_polsko-tureckie&sa=U&ei=5cBrU5S8Cuvy7Aavq4CwBA&ved=0CDUQ9QEwBA&usg=AFQjCNF5Q74AtV3Tb6NUZM5VkMVMxk3ksw
http://en.wikipedia.org/wiki/File:Flag_of_Croatia.svg

Oznakowanie...

Stosownie do art. 14-19 rozporzadzenia WE 178/2002:
Obowiazek niewprowadzania na rynek zywnosci niebezpiecznej

Odpowiedzialnos¢ wszystkich podmiotow na wszystkich etapach produkcji,
przetwarzania i dystrybucji za zgodnos$¢ zywnosci z wymaganiami i ich
kontrole

Obowiazek monitorowania i identyfikowania wszystkich w tancuchu
produkcji, przetwarzania i dystrybucji (zasada ,,krok w przdd, krok wstecz”)

Obowiazek odpowiedniego etykietowania zywnosci (takze prezentacji i
reklamy)

Obowiazek podejmowania dziatan dobrowolnych przez przedsiebiorcow -
producentdw oraz wspotpracy ze strony dystrybutorow

Obowigzek informowania i wspoétpracy z organami urzedowej kontroli

ZYywnosci
Odpowiedzialno$¢ karna za popetnianie
przestepstw np.:
Odpowiedzialnos¢ Przeciwko zyciu lub zdrowiu (w tym
cywilna za . wytwarzanie / wprowadzanie do obrotu
wprowadzenie na rynek szkodliwych dla zdrowia srodkow
produktu spozywczych
niebezpiecznego Fatszowanie dokumentow




4 Harlosd odzyucza 100g produkiu:
Mt Vlorlosf onaigelycne 430 koal/543 kD
Bl bLinlin 17,49 usglowodsny 1.5q, Huszcz by
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1. ...zgodme Z prawem ()
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DANE:
Mieso mielone z indyka
»Sktad: mieso indycze 98%, sol,
btonnik, przeciwutleniacz E300,
stabilizatory: E330, E331”
Zgodnie z przepisami rozporzadzenie
853/2004: ,,miesem mielonym jest
mieso bez kosci [dodatkowa
definicja], ktore zostato rozdrobnione

na kawatki i zawiera mniej niz 1%
soli”

Partia warta 55,92 zt, kara za
nieprawidtowe oznakowanie w
wysokosci 1.000 zt

PYTANIA:
Czy oznakowanie jest wtasciwe?
Czy wysokosc kary jest prawidtowa?



1. ...zgodnie z prawem (ll)
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1. ...zgodnie z prawem (ll)

DANE:
Ser Edamski Mleczny Dar - ttuszcz
obcy 93,82% 0,11 (probka
zasadnicza), 99,66% (probka
kontrolna)

PYTANIA:

Czy to jest ser czy wyrob
seropodobny?

Czy jest to wprowadzenie w btad
konsumentow?

Czy naruszenie interesow
konsumentow jest razace?




2. ...zgodnie z deklaracja (I)

DANE:

59 partii wedlin (tagczna wartosc 3409,59 zt)
nieoznakowanych sktadem surowcowym, z czego 12
oznakowanych jako ,,mieso wieprzowe 100%,

W . mieszanka przyprawowa, przyprawy haturalne oraz
= peklosol”, ale bez podania informacji o alergenach,

mus, l przeciwutleniaczach, wzmacniaczach smaku i

"' tmpikame aromatu, cukrze gronowym, ekstraktach

drozdzowych itp. oraz

Musli tropikalne 15 opakowan o wartosci 58,35 zt
(16,8% mieszanki owocowej a stwierdzono srednio
13,7%)

Kara w wysokosci 10 287,12 zt (trzykrotnosc
korzysci majatkowej wedlin i jednokrotnos¢ musli)

“AHPYTANIA:
' Czy oznakowanie jest wtasciwe?
Jak mozna oceni¢ wymierzone sankcje?
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2. ...zgodnie z deklaracja (ll)

e e
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~rOANET et et or st oraz zawyzona ilosc glazury
(deklarowano 25%, faktycznie 30,4%)

PYTANIA:

Ile glazury moze by¢ w produktach
tego rodzaju?
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2. ...zgodnie z deklaracja (ll)

DANE:

Aromatyzowane napoje winne
owocowe ,,Pokuta” oraz ,,Gorska
Wisnia Mocna”

Pokuta - moc deklarowana 9%
(faktycznie 7%) oraz obecnosc kwasu
sorbowego 47 mg/|

Gorska Wisnia Mocna - moc
deklarowana 10% (faktycznie 6,6%) i
kwas benzoesowy 171 mg/l

PYTANIA:

Czy nalezato deklarowac wykaz
sktadnikow produktow?

Czy ilosc srodkow konserwujacych
obecnych w produkcie uzasadniajg
teze, ze sa to Sladowe ilosci?
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https://www.google.pl/url?q=http://www.winka.net/wino/gorska-wisnia-mocna-1193.html&sa=U&ei=SwSDU9-JKYuI7Aatm4HwAg&ved=0CC0Q9QEwAA&usg=AFQjCNFJ1rtT0Ca2Hd72_WoVyV9sJ-nQhw

3. ..zgodnie z ,,wrazemem (D)
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3. ..zgodnie z ,,wrazeniem” (l)

Konsumentow wprowadzono w btad, poniewaz sposob skonstruowania
etykiet nie pozwalat na jednoznaczng identyfikacje charakteru
produktu, a tym samym nie wyczerpywat zobowigzania przedsiebiorcy
do udzielenia petnej, rzetelnej i prawdziwej informacji.

Podstawowe informacje istotne z punktu widzenia konsumenta powinny
znajdowac sie na sciance przedniej i w sposob bezposredni umozliwiac
konsumentowi okreslenie typu ttuszczu do smarowania.

Na podstawie oznakowania wywotano przeswiadczenie, ze konsument
nabywa produkt odmienny niz w rzeczywistosci.

Wprowadzanie w btad moze miec¢ miejsce rowniez w przypadku
uzywania w oznakowaniu prawdziwych informacji na temat produktu,
jezeli wywotuja one u konsumenta mylne wrazenie.

W obecnych warunkach rynkowych konsumenci swiadomi sg ogromnej
roznorodnosci oferowanych im towarow i powinni z rozwaga podchodzic
do sposobu, w jaki sg one prezentowane, ale nie upowaznia to jednak
producenta do wykorzystywania oznaczen wywotujacych
skojarzenia z zupetnie innym produktem (WSA w Warszawie

z dnia 3 kwietnia 2012 r., sygn. VI SA/Wa 2271/11).




3. ..zgodnie z ,,wrazeniem” (Il
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3. ..zgodnie z ,,wrazeniem” (ll)

DANE:
,UHT Lakowe zawartosc¢ ttuszczu 3,2%”

Na dole opakowania ,,Z polskiego mleka”
Z boku opakowania informacja: ,,produkt do picia UHT”
W wykazie sktadnikow ujawniono: [wieksza czcionka]

mleko odttuszczone 96,8%, ttuszcz roslinny 3,2%

PYTANIA:
Czy to oznakowanie jest prawidtowe?
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4. ...jednolicie (l)

Oferowany byt produkt oznakowany jako Ekstra Masto (na etykiecie)
oraz na krawedzi kostki: ,,Produkt ztozony maslany” i ,, Masto
trzyczwarte smarowne jogurtowe z niskim cholesterolem”, oraz
wymieniajac w sktadzie: zawartosc ttuszczu ogotem - 82%: ttuszcz
mleczny - 62%, serwatka jogurtowa z ttuszczem roslinnym, barwnik -
mieszanina karotenow

Czy to wprowadza w btad konsumentow?
W odwotaniu strona podnosi, ze...
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4. ...jednolicie (lI)

'@‘ﬁﬁﬁhme Cepr————

Angeedients: appie s tro coeenrate, *fa’sﬁw
- Sganally grown %
Stk betois use amt serve chiid Kzeg rgfﬂgﬂﬁt&ﬁm
COnSLme wilin 3 days after cpening, Res) ne{l:ﬂ. mﬁm.
i Fruciensaft ays Ronzentrat : -
:@iﬂiﬂﬂ “ﬁﬁmﬁ 315 Kayzentrat BEJEW
Vo Getea sﬂttehmhﬁmm ﬁmﬁﬁeﬁim =
mrmﬂfagehaﬁmmmmmsnamhwm &
Obensaity.
fIv}Jlnﬂe{nn?srﬂaiﬁst.m Ry
Iﬂureﬁmm;mumrma concent, :mstie__ tricuitus
. Dikue e
- g svantemploetsevi s ﬁewmau*ﬁfmtam o
-'-'mﬁmsammﬂﬁ%mm&mﬁmmw =k
o mrrﬁm.s g

iQi:sﬂfi-ijabﬂmw'y niestodzony -
| Masanetto  [200RIN =
g0 EH(]

mtlukt Rulmu.ma Eknluqiczne

_mgmdwniemaﬁpelsag mh‘ﬂa lc:-:rﬂi;aaa, _
“anbiologischefeelt.

e e T

L i ey eyl

Naor gebruic scfxtrﬂdenen lekker F{{,F’! mmm Na. '
- bpenen geloeld ca. 5 dagen houdbaar Tenmingte
* Pouduaar fo. 2 bovenziide,

_!mpqﬂ Holandua |

O TP B L o




5. ...tego co jest

DANE:
Napis ,,jaja wiejskie” - wiejski krajobraz,
symbol nioski

Jaja z chowu klatkowego (niewidoczne
miejsce, podane jeden raz)

Napis ,,wolne od GMO” (uzyty siedmiokrotnie)
Nazwa przedsiebiorcy BjoBjo
| PYTANIA:

o W°'"e°dGM° @ Czy oznakowanie jest prawidtowe?
5 Ja|a wiejskie Co [ - el
P o R Co sugeruje nazwa ,jaja wiejskie”?
— Do czego odnosi sie informacje o GMO?

Co sugeruje nazwa przedsiebiorcy?

Czy konsumenci sa przyzwyczajeni do
eksponowania informacji o tradycyjnych
metodach chowu?

Co mysla konsumenci?
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5. ...tego co jest

Jak Pani / Pan rozumie deklaracje
typu ,,0d zwierza karmionych
paszami wolnymi od GMO”
umieszczang na mleku, jajkach,
miesie?

Wyniki badan spotecznych zleconych
przez Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow w
Instytucie Badawczym IPC i EU-
Consult w 2013 roku. N=1000
N=1000. Pytanie zadawane
wszystkim respondentom.

B Jajka nie zawierajg GO

B lajkamogazawisrad GO

B Mapodstawie tej informaci
nie moinawyciggac
wnioskaw, czy jajka
rawieraja’ nie zawieraja
GO

Trudno powiedziec




5. ...tego co jest

B Jajka nie zawiaerajg GMO

W lajkamoggzawisrac GRO

B Mapodstawie tejinformacdi
nie moinawyciagad
wnioskaw, czy jajlka
zawieraja’ nie zawieraja
e [

BTrudno powiedzied




6. ...jako informowanie a nie marketing

DANE:

PYTANIA:

Produkt oznakowany jako:

,Delma EXTRA z mastem”

na spodzie pojemnika opis produktu, w
tym nazwa srodka spozywczego

,Margaryna potttusta z dodatkiem masta”

oraz wykaz sktadnikdw: ,woda, oleje i
ttuszcze roslinne, skrobia modyfikowana, masto
(0,5%), sol (0,3%), maslanka w proszku,
emulgatory (mono- i diglicerydy kwasow
ttuszczowych, lecytyna, polirycynooleinian
poliglicerolu), substancja konserwujaca
(sorbinian potasu), regulator kwasowosci (kwas
cytrynowy), aromat, barwnik (beta-karoten),
witaminy: A, D3, E. Zawartos¢ ttuszczu 39%”.

Czy prawidtowo uzyto oznakowania ,,z mastem”?
Czy mozna mowic o naruszeniu interesow konsumentow, skoro informacja o

ilosci masta byta jednak podana?

W jakim celu uzywa sie okreslen ,,z mastem” w tym przypadku?
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6. ...jako informowanie a nie marketing

Podkreslenie obecnosci masta w produktach zawierajacych 0,5% masta
nie byto uzasadnione. Ilosc taka nie stanowi istotnego sktadnika dla
scharakteryzowania srodka spozywczego - margaryny potttustej,
poniewaz kazda margaryna moze - zgodnie z prawem - zawierac do 3%
ttuszczu mlecznego (miksy ttuszczowe 10% - 80% w catkowitej
zawartosci ttuszczu).

Doszto do wprowadzenia konsumentow w btad poprzez oznakowanie
srodka spozywczego takze poprzez podanie informacji o procentowej
zawartosci masta wytacznie w wykazie sktadnikow na spodzie
opakowania, tj. polu widzenia niewidocznym przy pierwszym
spojrzeniu)

Znanym problemem jest naduzywanie w oznakowaniu ttuszczow do
smarowania innych niz mleczne nazw (i ich pochodnych)
zarezerwowanych dla ttuszczow mlecznych, ktore sg towarem drozszym
i generalnie wyzej cenionym przez konsumentow. Bez watpienia w
rozpatrywanym przypadku margaryny o nazwie ,,Delma extra z mastem”
stowa ,,masto” uzyto ze wzgledow marketingowych, a nie czysto
informacyjnych.




Na zakonczenie...

Dekalog
przedsiebiorcow




Na zakonczenie...

Przestrzegaj prawa, bo poza nim nie ma zadnych
innych wymagan

Nie fatszuj

Nie wprowadzaj w btad

Najlepsza reklama jest prawdziwa informacja

Pisz o tym, co jest w produkcie a nie o tym, czego w
nim nie ma

Monitoruj wrazenia konsumentow - oni majga racje
Monitoruj swoich dostawcow - ufaj, ale sprawdzaj
Ponos odpowiedzialnosc i dziel sie nig, jesli to
mozliwe

Monitoruj swoich konkurentow, ale nie wzoruj sie na
innych - sam badz benchmarkiem

Monitoruj organy kontroli - odwotuj sie od decyzji
(jesli chcesz i masz argumenty)




...ptynne przejscie

Co sugeruje takie oznakowanie?

€konomio Codriennych Dsrcrednosci
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